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Politica de calidad

La Direccion de FVAI Structures Architectures, SL, empresa cuya actividad principal es la
realizacion de proyectos de ingenieria y cualquier actividad relacionada con ellos, es
consciente de la importancia de la gestion de la calidad en las empresas, por lo que la considera
como un factor estratégico que permita aumentar su prestigio.

En su afan por lograr una mayor calidad de sus servicios, y teniendo en cuenta igualmente que
la mejora continua de su sistema de gestion forma parte prioritaria de su estrategia corporativa,
ha decidido comprometerse al cumplimiento de los siguientes puntos:

1. Desarrollar, mantener y evaluar un Sistema de Gestion de la Calidad para todas las
actividades de la organizacién, orientado a la mejora continua de la eficacia de este y a la
satisfaccidn de nuestros clientes, cumpliendo en todo momento con los requisitos establecidos.
2. Establecer los canales de comunicacién necesarios para que esta Politica sea conocida y
entendida y esté disponible en todos los niveles de la organizacion y para todas las partes
interesadas.

3. Proporcionar la formacién necesaria a nuestros empleados con la finalidad de asegurar la
capacitacion de todo el personal para realizar las actividades que les han sido asignadas y
ampliar sus conocimientos, consiguiendo una mejora en su trabajo y los conocimientos de
calidad necesarios.

4. Comunicar a todos sus miembros la importancia de sus actividades para la consecucion de
los objetivos propuestos y conseguir que se sientan identificados con la necesidad de mantener
y mejorar el Sistema de Gestidn existente.

5. Realizar revisiones anuales por direccién de todo el Sistema de Gestidn con el objetivo de
conseguir su adecuacion continua.

La Direccidon de FVAI Structures Architectures, SL, a través de este documento, manifiesta
claramente su compromiso y se compromete a aportar todos los recursos econdémicos,
materiales y humanos para llevarlo a cabo.

En Valencia, a 12 de abril de 2024
Francisco Valiente



